
De : m.perrin@bymycar.fr
À : j.gerbier@bymycar.fr
Cc : "Olivier Bouvarel"
Objet : TR: 29juin urgent
Date : mercredi 29 juin 2016 18:47:00
Pièces jointes : Procédure Scooter.pdf

Mickaël PERRIN.vcf

Pi
Comme demandé
Cdt

De : jerome gerbier [mailto:jgerbier@me.com] Envoyé : mercredi 29 juin 2016 07:44 À : Bouvarel Olivier
<o.bouvarel@bymycar.fr> Cc : m.perrin@bymycar.fr Objet : Re: 29juin

j ai compris ce qui s est passé

je souhaite savoir ce qui est fait pour que cela ne se produise plus Jérôme Gerbier Directeur Général M. 06 07
53 39 55
--------------------------
BYmy)CAR
278 Boulevard Saint Germain
75 007 Paris
T. 01 44 18 74 00

[cid:ea127cf1-6ac1-4f03-8cff-cf59df0396b8@bymycar.ch]

________________________________
Ce message ainsi que les fichiers attachés sont exclusivement adressés aux destinataires désignés et peuvent
contenir des informations à caractère confidentiel. Si vous n'êtes pas le destinataire désigné, merci de prendre
contact avec l'expéditeur et de détruire ce message, sans en faire un quelconque usage ni en prendre aucune
copie. N’imprimez ce message que si nécessaire, pensez à l’environnement. Les messages électroniques sur
Internet peuvent être interceptés, modifiés, altérés, détruits, ou contenir des virus. L'expéditeur ne pourra être
tenu responsable des erreurs ou omissions qui résulteraient de la transmission par voie électronique.
This message and the attachments are exclusively addressed to their designated addresses. If you are not the
intended recipient, please contact the sender and delete the message without making any use or copying it. Print
this message only if needed.
E-Mail transmissions could be intercepted, corrupted, lost, destroyed or contain viruses. The sender therefore
does not accept liability for any errors or omissions in the contents of this message which arise as a result of e-
mail transmission.
________________________________

Le 29 juin 2016 à 07:33, Bouvarel Olivier <o.bouvarel@bymycar.fr<mailto:o.bouvarel@bymycar.fr>> a écrit :

MICKAEL
Merci d expliquer ce qu il s est passé sur ce dossier et la procédure mise en place afin que cela ne puisse plus
nous arriver Cdt Olivier BOUVAREL Manager Général M. 06 82 14 98 96
--------------------------
BYmy)CAR
www.bymycar.fr<http://www.bymycar.fr/>
[cid:image001.jpg@01D09BEB.7EFF1310]
my)<http://www.bymycar.fr/application/index>      
Facebook<https://www.facebook.com/Bymycar.Concessionnaire.Automobile?fref=ts>     
Youtube<https://www.youtube.com/channel/UCBnrCDdl8v1fpK9-1oWka5A>     Twitter<https://twitter.com/?
lang=fr>
________________________________
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PROCÉDURE VENTE OPERATION SCOOTER 
   


FAF BYMYCAR GRENOBLE - 4, avenue Auguste Ferrier – 38130 ECHIROLLES 


  


ETAPE 1 


•Accueil client 


•Création devis client avec mention "OPERATION SCOOTER" (Annexe 1) 


•Adéquation avec la publicité scooter (Annexe 2) 


•Validation de la commande par le client (signature du devis) 


•Demande de confirmation par le prestataire de la disponibilité du matériel et demande du 
devis correspondant. 


ETAPE 2 


•Demande de financement 


•Envoi par fax de la demande d'étude (Annexe 3) 


•Récupération des pièces justificatives auprès du client (Bilan, CNI, Kbis, RIB, justificatif de 
domicile ...) 


ETAPE 3 


•Acceptation du financement par FL Auto 


•Réception acceptation crédit-bail (Annexe 4) 


•Mise à jour des données dans notre base 


• Commande envoyée au prestataire pour confirmation avec mention "Ne pas livrer sans 
accord" (Annexe 5) 


ETAPE 4 


•Création du dossier client 


•Bon de commande client (Annexe 6) 


•Contrat FL Auto (Annexe 7) 


•Demande de certificat d'immatriculation d'un véhicule (Annexe 8) 


•Mandat d'immatriculation (Annexe 9) 


•Procès verbal de livraison (Annexe 10) 


ETAPE 5 


•Livraison du véhicule 


•Signature des documents administratifs 


•Création de l'immatriculation et reception du certificat provisoire d'immatriculation (Annexe 
11) 


• Confirmation de livraison au prestataire une fois le dossier payé par téléphone ou mail 
(Annexe 12) 


•Création de la facture (Annexe 13) 


•Envoi du contrat FL Auto par fax dans un premier temps, et par courrier ensuite 


ETAPE 6 


•Transfert du véhicule dans le parc client 


•Insertion du véhicule dans le parc client de notre base (Annexe 14) 







PROCÉDURE VENTE OPERATION SCOOTER 
   


FAF BYMYCAR GRENOBLE - 4, avenue Auguste Ferrier – 38130 ECHIROLLES 


 


ANNEXE 1 
Devis client 


ANNEXE 2 
Publicité Scooter 


  
ANNEXE 3 


Demande d’étude 
ANNEXE 4 


Acceptation crédit-bail 


  







PROCÉDURE VENTE OPERATION SCOOTER 
   


FAF BYMYCAR GRENOBLE - 4, avenue Auguste Ferrier – 38130 ECHIROLLES 


ANNEXE 5 
Commande fournisseur 


ANNEXE 6 
Bon de commande 


  


ANNEXE 7 
Contrat de financement 


ANNEXE 8 
Demande de certificat d’immatriculation 


  







PROCÉDURE VENTE OPERATION SCOOTER 
   


FAF BYMYCAR GRENOBLE - 4, avenue Auguste Ferrier – 38130 ECHIROLLES 


ANNEXE 9 
Mandat d’immatriculation 


ANNEXE 10 
PV de Livraison 


 
  


ANNEXE 11 
Certificat Provisoire d’Immatriculation 


ANNEXE 12 
Confirmation commande prestataire 


 


 







PROCÉDURE VENTE OPERATION SCOOTER 
   


FAF BYMYCAR GRENOBLE - 4, avenue Auguste Ferrier – 38130 ECHIROLLES 


ANNEXE 13 
Facture 


ANNEXE 14 
Parc Client 


 


 


 


 






BEGIN:VCARD

VERSION:2.1

X-MS-SIGNATURE:YES

N;LANGUAGE=fr;CHARSET=Windows-1252:PERRIN;Mickaël

FN;CHARSET=Windows-1252:Mickaël PERRIN

ORG:Fiat BY my) CAR Grenoble

TITLE:Directeur des Marques Fiat

TEL;WORK;VOICE:(04) 76 33 66 55

TEL;CELL;VOICE:(06) 63 55 66 57

TEL;WORK;FAX:(04) 76 33 66 56

ADR;WORK;PREF:;;4, avenue Auguste Ferrier;Echirolles;;38130;France

LABEL;WORK;PREF;ENCODING=QUOTED-PRINTABLE:4, avenue Auguste Ferrier=0D=0A=

38130 Echirolles=0D=0A=

France

X-MS-OL-DEFAULT-POSTAL-ADDRESS:2

URL;WORK:www.strada-automobile.fr

X-MS-CARDPICTURE;TYPE=JPEG;ENCODING=BASE64:

 /9j/4AAQSkZJRgABAQEAeAB4AAD/2wBDAAcFBQYFBAcGBQYIBwcIChELCgkJChUPEAwRGBUa

 GRgVGBcbHichGx0lHRcYIi4iJSgpKywrGiAvMy8qMicqKyr/2wBDAQcICAoJChQLCxQqHBgc

 KioqKioqKioqKioqKioqKioqKioqKioqKioqKioqKioqKioqKioqKioqKioqKioqKir/wAAR

 CACEAEsDASIAAhEBAxEB/8QAHwAAAQUBAQEBAQEAAAAAAAAAAAECAwQFBgcICQoL/8QAtRAA

 AgEDAwIEAwUFBAQAAAF9AQIDAAQRBRIhMUEGE1FhByJxFDKBkaEII0KxwRVS0fAkM2JyggkK

 FhcYGRolJicoKSo0NTY3ODk6Q0RFRkdISUpTVFVWV1hZWmNkZWZnaGlqc3R1dnd4eXqDhIWG

 h4iJipKTlJWWl5iZmqKjpKWmp6ipqrKztLW2t7i5usLDxMXGx8jJytLT1NXW19jZ2uHi4+Tl

 5ufo6erx8vP09fb3+Pn6/8QAHwEAAwEBAQEBAQEBAQAAAAAAAAECAwQFBgcICQoL/8QAtREA

 AgECBAQDBAcFBAQAAQJ3AAECAxEEBSExBhJBUQdhcRMiMoEIFEKRobHBCSMzUvAVYnLRChYk

 NOEl8RcYGRomJygpKjU2Nzg5OkNERUZHSElKU1RVVldYWVpjZGVmZ2hpanN0dXZ3eHl6goOE

 hYaHiImKkpOUlZaXmJmaoqOkpaanqKmqsrO0tba3uLm6wsPExcbHyMnK0tPU1dbX2Nna4uPk

 5ebn6Onq8vP09fb3+Pn6/9oADAMBAAIRAxEAPwD0eimySJDE8krBUQFmY9ABXnWtfFWzt7pI

 9OnjkB52KhdyPfsKBpOT5Yq7PR6K4TQviZYX9/HZXyvbzSnCF12qfxrugQQCDkGm1Ycoyg+W

 SafmLVTUr1rCyM0cJnfcqrGDgkk4q3VLVoJZ9PcWwBlRlkQHuVIOP0pEmWfEGoiYRHRJd5Xc

 F39vyrW029a/sxNJCYH3FShOSCKyF/tm8uft8dsttJEvlpDKfvg9ea1dKtprWxVLoqZmYu+3

 oCTQBdooooAxPF4lPhe5WEkFiisf9gsN36ZrzGzgs9M1SWC3SOWJ5kMZKhtwMI7+xBr2aaGO

 5geGZQ8cilWU9CDXmHir4VtqEkT6eWXygVV4XCOQSSAwPBxk85BpmlKfs58wl4IdZms7fbGs

 fmyTSHYARsjY9vcCvQfD8rz6BZySZ3NEDz6dq4Hwb8LbjSL17nUbpmR12FC2XI7g4JGDXpyI

 scaogCqowAOwob7l16zrST7Kw6obm6gs4GmupBHGuAWPvU1NlijmjKSoroeqsMikYGPceI4Z

 cQ6OPtty/QKDtX3JrQ06O6is1F/IJJySzFegz2qC60aF9slni0uU+5JGMfgR3FWbFrprYfbk

 RZgSDsPB9xQBYooooAZNNHbwvNM4SONSzMegA6mucttV1fxLqEEXht7eC3O6UyXCn99EoGSj

 YIBycYx+NWPGxlXwXqTwRNMyQ7zGGKllBBYZHPTNY3he81PUbvRbjS9UtFhbSpWVfKLGNARv

 RjnJbPeiU5U4c0Y31t5fcb0qUKnNzStZNl+PX77SZUj18wNEflNwhwdxbgAAcgDGeh+tdOCG

 AIOQeRXj+s6oYLe6vL4NO3EUMUTMgcluB1znHpivV9MWRdJtRMpVxCu4E5wcVnS9rKCnONk2

 7fI5KcuaOu6/EtVFcJM8JFvIsb5yCwyKlqOdJJIisMnlP1DYzWhoRWr3ckpjvEgh4+WQMdjH

 8iRU0RYqd+NwJBwciq8AvWmZbt4UTHDqpIP1HUVPCrqhEhDHJwR0xQBJRRRQAjKroyuAysME

 HoRXnlz8PNU0bVJb7wPqy2KzBle2mXcihuoX0Fd5qF7HpumXN/OrNFaxNLIFPJVRk498V4xr

 nxk1CeWNbaNbCKUhlhjAeRUPRnZgeSOcACt6XPf3RNpHZeHfh3Nb3sN94mvlv5oDmGBFxFGf

 X3Nd7XiuhfFDUVuJGkdrqCMnckmA23P3gQAPwx+NexWdybmwiuCuC6Bto57V142hiqajKvs9

 v+GIjKHwxJndY42dzhVBJPoKhdmubVZLSZkzhlZepH41Ijx3MJK4ZGGCD/I1X80afDtmVzCg

 wjIuSB6Ef1rzTQfa2s3nN9pvpNhHBCAkfUVLChRCpfeAxwcdqr201xdzHzEe1t8cOArOfpzg

 VPbQfZ4im9n+YkFutAEtFRXFxHbQmWU4UenUn0FSL8yg7WGaAKmrWwvdHu7VgSs8LRsB3BGK

 +eNQkn8O6ilvJpy3DkKiyM3GQFBUjHfaD16EV9J1xvizwHFrkn2m0laCcD+HHJ7ZB4P4/nXV

 hakKdRe02Ikm9jznwzE/iC4Ft9hZNkjfOXzyTyvTpj+le5WkAtrOKAHIjQL+VYXhHwsnh6x/

 fsJryTmSU8/gPQfSujrtzPGxxM1GkrRjt/TIpwcbt7sqywPFKZ7X7x+/Gejf/XqaCVbnKoDv

 H3kPUfhUlRS28UvMijcOjDgj8a8g2BLaKCUsoaPPVQ2B+XSobm+jtIizF5WzgBVyT7VWh1PT

 otRVBqIklBwFkfcM+nNa00jXEvmy4Zuxx0+lAGZbW891Ot3qA27eYoeye5960aKKACuB1nxZ

 rEmsNZ6NBGiRuV8yV8B/cfkfyru5ZYoU3zSJGnTc7ACvPPEvh69ub1bnQNQtmbcx2MyHAP4j

 1P50G1Hk5/f2Oj8Ma/eak8trqkUa3MXO+Fsqw/xro65Twjpsul2avq95bPc852MMc+tdUORx

 QTU5ed8uwtZ+tNJ/Z/kwsUed1iDDtuODWhVe9tTdQqivsdXWRWxnBBzQZlUeH9NFn9nFsm3G

 N2Pmz659ak0d3Nh5crFmhdotx74NXqrWNq1pbsjvvdnZ2OMck0AWaKKKAKepWL30CJFcGBlb

 cHC7uxHTI9apw6TfRFd2pK+P+mTf/F1fv1vJLXytNC/aJWCKzNjbnv0PT6VkzaFqdjZvPeXS

 /uAWl23UjkjOegX/ACK5K2NoUJqFSSTeyLgpv4S+LPUY+YNUMTZyCIs/oWxV5d4Qea5kfHzO

 RjJ9a4PSZ9S1Qx6vYavFcWkL+WyK7qSM9CrDr05rvRnAz1ranXp1b8jvZ2fkxzjONubqLVe9

 gmuLVktrg28mQVkAzjB9PSrFVtQvDY2bziF5mBACIOSScVqZmZba3cQF01a3ISNzGbqEEoSM

 dR1HWtmKWOeNZIXV0bkMpyDXPW2navfeYbqb7DbSuZDFHy5yBwT26VuWVlDYWq29spCL6nJJ

 oAsUUUUASQXEVrcpLOyqoJ+ZjgA4rzDV/EOtaXJrj6TdJdyXU7SK8rBhtHRUHTGPWvR54I7m

 B4ZlDI4wQa43UvAPmrJ9huWRW5CdPrzXlYjAKrX9q0mmkmn5M9PBSw3LKNZtPo1t8zhdLvrm

 bU7YwyyBpgrSKDj5sdCBxwTXtsORCm7720Z+uK5jw74HtdFlWeVhNMvTjgV1VdtCk6SfmzTM

 8XRxDhCirKKSva131YVXvbtLG1aeRJHVSBtjXceT6VYqtqF59hsnn8p5SMAIg5Yk4AroPIMz

 /hKrQsVFtd7gMkeSc1qWN7HqFqJ4VdVJIw4wQR7VhrJrNpcnUZrNbjz12mCI4aMDpz3rW0iK

 aLTwbpAksjNIyf3cnpQBeooooAKKKKACiiigApM0UUALRRRQAUUUUAf/2Q==
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REV:20160104T154636Z

END:VCARD





Ce message ainsi que les fichiers attachés sont exclusivement adressés aux destinataires désignés et peuvent
contenir des informations à caractère confidentiel. Si vous n'êtes pas le destinataire désigné, merci de prendre
contact avec l'expéditeur et de détruire ce message, sans en faire un quelconque usage ni en prendre aucune
copie. N’imprimez ce message que si nécessaire, pensez à l’environnement. Les messages électroniques sur
Internet peuvent être interceptés, modifiés, altérés, détruits, ou contenir des virus. L'expéditeur ne pourra être
tenu responsable des erreurs ou omissions qui résulteraient de la transmission par voie électronique.
This message and the attachments are exclusively addressed to their designated addresses. If you are not the
intended recipient, please contact the sender and delete the message without making any use or copying it. Print
this message only if needed.
E-Mail transmissions could be intercepted, corrupted, lost, destroyed or contain viruses. The sender therefore
does not accept liability for any errors or omissions in the contents of this message which arise as a result of e-
mail transmission.
________________________________

Le 29 juin 2016 à 07:26, jerome gerbier <jgerbier@me.com<mailto:jgerbier@me.com>> a écrit :
messieurs nous avons été condamnés dans l affaire relative aux Cadeaux liés à des ventes de VU  je vous
remercie de me communiquer la procédure en place pour éviter cela

c est la 4 eme relance

merci de votre retour
Jérôme Gerbier
Directeur Général
M. 06 07 53 39 55
--------------------------
BYmy)CAR
278 Boulevard Saint Germain
75 007 Paris
T. 01 44 18 74 00

<A4BBA410-9644-476E-8C59-71B1045790BE[11].png>

________________________________
Ce message ainsi que les fichiers attachés sont exclusivement adressés aux destinataires désignés et peuvent
contenir des informations à caractère confidentiel. Si vous n'êtes pas le destinataire désigné, merci de prendre
contact avec l'expéditeur et de détruire ce message, sans en faire un quelconque usage ni en prendre aucune
copie. N’imprimez ce message que si nécessaire, pensez à l’environnement. Les messages électroniques sur
Internet peuvent être interceptés, modifiés, altérés, détruits, ou contenir des virus. L'expéditeur ne pourra être
tenu responsable des erreurs ou omissions qui résulteraient de la transmission par voie électronique.
This message and the attachments are exclusively addressed to their designated addresses. If you are not the
intended recipient, please contact the sender and delete the message without making any use or copying it. Print
this message only if needed.
E-Mail transmissions could be intercepted, corrupted, lost, destroyed or contain viruses. The sender therefore
does not accept liability for any errors or omissions in the contents of this message which arise as a result of e-
mail transmission.
________________________________

Début du message réexpédié :

De: "Catherine WEBER -BYmy)CAR" <c.weber@bymycar.ch<mailto:c.weber@bymycar.ch>>
Objet: TR : 29juin
Date: 29 juin 2016 07:21:37 UTC+2
À: jerome gerbier <jgerbier@me.com<mailto:jgerbier@me.com>>

________________________________

mailto:jgerbier@me.com
mailto:c.weber@bymycar.ch
mailto:jgerbier@me.com


Début du message réexpédié :

De: jerome gerbier <jgerbier@me.com<mailto:jgerbier@me.com>>
Objet: TR : 29juin
Date: 23 juin 2016 12:49:38 UTC+2
À: "m.perrinfiat@bymycar.fr<mailto:m.perrinfiat@bymycar.fr>"
<m.perrin@bymycar.fr<mailto:m.perrin@bymycar.fr>>
Cc: Catherine WEBER -BYmyCAR <c.weber@bymycar.ch<mailto:c.weber@bymycar.ch>>, Bouvarel Olivier
<o.bouvarel@bymycar.fr<mailto:o.bouvarel@bymycar.fr>>

Merci Mickael de m envoyer l instruction donnée à vos collaborateurs à ce sujet

cdt
Jérôme Gerbier
Directeur Général
M. 06 07 53 39 55
--------------------------
BYmy)CAR
278 Boulevard Saint Germain
75 007 Paris
T. 01 44 18 74 00

<A4BBA410-9644-476E-8C59-71B1045790BE[11].png>

________________________________
Ce message ainsi que les fichiers attachés sont exclusivement adressés aux destinataires désignés et peuvent
contenir des informations à caractère confidentiel. Si vous n'êtes pas le destinataire désigné, merci de prendre
contact avec l'expéditeur et de détruire ce message, sans en faire un quelconque usage ni en prendre aucune
copie. N’imprimez ce message que si nécessaire, pensez à l’environnement. Les messages électroniques sur
Internet peuvent être interceptés, modifiés, altérés, détruits, ou contenir des virus. L'expéditeur ne pourra être
tenu responsable des erreurs ou omissions qui résulteraient de la transmission par voie électronique.
This message and the attachments are exclusively addressed to their designated addresses. If you are not the
intended recipient, please contact the sender and delete the message without making any use or copying it. Print
this message only if needed.
E-Mail transmissions could be intercepted, corrupted, lost, destroyed or contain viruses. The sender therefore
does not accept liability for any errors or omissions in the contents of this message which arise as a result of e-
mail transmission.
________________________________

Début du message réexpédié :

De: "Catherine WEBER -BYmy)CAR" <c.weber@bymycar.ch<mailto:c.weber@bymycar.ch>>
Objet: TR : 22 juin
Date: 22 juin 2016 07:34:55 UTC+2
À: jerome gerbier <jgerbier@me.com<mailto:jgerbier@me.com>>

________________________________

Début du message réexpédié :

De: jerome gerbier <jgerbier@me.com<mailto:jgerbier@me.com>>
Objet: TR : 22 juin
Date: 16 juin 2016 08:15:29 UTC+2
À: Bouvarel Olivier <o.bouvarel@bymycar.fr<mailto:o.bouvarel@bymycar.fr>>,
<m.perrin@bymycar.fr<mailto:m.perrin@bymycar.fr>>
Cc: Catherine Weber <c.weber@bymycar.ch<mailto:c.weber@bymycar.ch>>

Merci de me répondre ça devient pénible je vous rappelle que nous avons été condamné

mailto:jgerbier@me.com
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mailto:m.perrin@bymycar.fr
mailto:c.weber@bymycar.ch
mailto:o.bouvarel@bymycar.fr
mailto:c.weber@bymycar.ch
mailto:jgerbier@me.com
mailto:jgerbier@me.com
mailto:o.bouvarel@bymycar.fr
mailto:m.perrin@bymycar.fr
mailto:c.weber@bymycar.ch


Envoyé de mon iPhone

Début du message transféré :
Expéditeur: "Catherine WEBER -BYmy)CAR" <c.weber@bymycar.ch<mailto:c.weber@bymycar.ch>>
Date: 16 juin 2016 08:07:28 UTC+2
Destinataire: jerome gerbier <jgerbier@me.com<mailto:jgerbier@me.com>>
Objet: TR : 16 juin

Début du message réexpédié :

De: jerome gerbier <jgerbier@me.com<mailto:jgerbier@me.com>>
Objet: Rép : 16 juin
Date: 8 juin 2016 09:52:30 UTC+2
À: Olivier Bouvarel <o.bouvarel@bymycar.fr<mailto:o.bouvarel@bymycar.fr>>,
"m.perrinfiat@bymycar.fr<mailto:m.perrinfiat@bymycar.fr>"
<m.perrin@bymycar.fr<mailto:m.perrin@bymycar.fr>>
Cc: Catherine Weber <c.weber@bymycar.ch<mailto:c.weber@bymycar.ch>>, Catherine Bissiere ByMyCar
<c.bissiere@bymycar.fr<mailto:c.bissiere@bymycar.fr>>

messieurs je n ai pas eu votre réponse !
Jérôme Gerbier
Directeur Général
M. 06 07 53 39 55
--------------------------
BYmy)CAR
278 Boulevard Saint Germain
75 007 Paris
T. 01 44 18 74 00

<A4BBA410-9644-476E-8C59-71B1045790BE[11].png>

________________________________
Ce message ainsi que les fichiers attachés sont exclusivement adressés aux destinataires désignés et peuvent
contenir des informations à caractère confidentiel. Si vous n'êtes pas le destinataire désigné, merci de prendre
contact avec l'expéditeur et de détruire ce message, sans en faire un quelconque usage ni en prendre aucune
copie. N’imprimez ce message que si nécessaire, pensez à l’environnement. Les messages électroniques sur
Internet peuvent être interceptés, modifiés, altérés, détruits, ou contenir des virus. L'expéditeur ne pourra être
tenu responsable des erreurs ou omissions qui résulteraient de la transmission par voie électronique.
This message and the attachments are exclusively addressed to their designated addresses. If you are not the
intended recipient, please contact the sender and delete the message without making any use or copying it. Print
this message only if needed.
E-Mail transmissions could be intercepted, corrupted, lost, destroyed or contain viruses. The sender therefore
does not accept liability for any errors or omissions in the contents of this message which arise as a result of e-
mail transmission.
________________________________

Le 8 juin 2016 à 07:35, Catherine WEBER -BYmy)CAR
<c.weber@bymycar.ch<mailto:c.weber@bymycar.ch>> a écrit :

________________________________

Début du message réexpédié :

De: jerome gerbier <jgerbier@me.com<mailto:jgerbier@me.com>>
Objet: 8 juin
Date: 1 juin 2016 15:28:35 UTC+2
À: Bouvarel Olivier <o.bouvarel@bymycar.fr<mailto:o.bouvarel@bymycar.fr>>,

mailto:c.weber@bymycar.ch
mailto:jgerbier@me.com
mailto:jgerbier@me.com
mailto:o.bouvarel@bymycar.fr
mailto:m.perrinfiat@bymycar.fr
mailto:m.perrin@bymycar.fr
mailto:c.weber@bymycar.ch
mailto:c.bissiere@bymycar.fr
mailto:c.weber@bymycar.ch
mailto:jgerbier@me.com
mailto:o.bouvarel@bymycar.fr


"m.perrin@bymycar.fr<mailto:m.perrin@bymycar.fr>"
<m.perrin@bymycar.fr<mailto:m.perrin@bymycar.fr>>
Cc: Catherine Bissiere ByMyCar <c.bissiere@bymycar.fr<mailto:c.bissiere@bymycar.fr>>, Jerome Gerbier
<j.gerbier@bymycar.fr<mailto:j.gerbier@bymycar.fr>>, Catherine Weber
<c.weber@bymycar.ch<mailto:c.weber@bymycar.ch>>

je pense que nous n avons pas été très bon ca arrive ..

avons nous changé le processus de délivrance d un cadeau ?

A vous lire
Jérôme Gerbier
Directeur Général
M. 06 07 53 39 55
--------------------------
BYmy)CAR
278 Boulevard Saint Germain
75 007 Paris
T. 01 44 18 74 00

<A4BBA410-9644-476E-8C59-71B1045790BE[11].png>

________________________________
Ce message ainsi que les fichiers attachés sont exclusivement adressés aux destinataires désignés et peuvent
contenir des informations à caractère confidentiel. Si vous n'êtes pas le destinataire désigné, merci de prendre
contact avec l'expéditeur et de détruire ce message, sans en faire un quelconque usage ni en prendre aucune
copie. N’imprimez ce message que si nécessaire, pensez à l’environnement. Les messages électroniques sur
Internet peuvent être interceptés, modifiés, altérés, détruits, ou contenir des virus. L'expéditeur ne pourra être
tenu responsable des erreurs ou omissions qui résulteraient de la transmission par voie électronique.
This message and the attachments are exclusively addressed to their designated addresses. If you are not the
intended recipient, please contact the sender and delete the message without making any use or copying it. Print
this message only if needed.
E-Mail transmissions could be intercepted, corrupted, lost, destroyed or contain viruses. The sender therefore
does not accept liability for any errors or omissions in the contents of this message which arise as a result of e-
mail transmission.
________________________________

Le 1 juin 2016 à 15:07, Bouvarel Olivier <o.bouvarel@bymycar.fr<mailto:o.bouvarel@bymycar.fr>> a écrit :

Ok majs L avocat est nul
Cdt
Olivier BOUVAREL
Manager Général
M. 06 82 14 98 96
--------------------------
BYmy)CAR
www.bymycar.fr<http://www.bymycar.fr/>
[cid:image001.jpg@01D09BEB.7EFF1310]
my)<http://www.bymycar.fr/application/index>      
Facebook<https://www.facebook.com/Bymycar.Concessionnaire.Automobile?fref=ts>     
Youtube<https://www.youtube.com/channel/UCBnrCDdl8v1fpK9-1oWka5A>     Twitter<https://twitter.com/?
lang=fr>
________________________________
Ce message ainsi que les fichiers attachés sont exclusivement adressés aux destinataires désignés et peuvent
contenir des informations à caractère confidentiel. Si vous n'êtes pas le destinataire désigné, merci de prendre
contact avec l'expéditeur et de détruire ce message, sans en faire un quelconque usage ni en prendre aucune
copie. N’imprimez ce message que si nécessaire, pensez à l’environnement. Les messages électroniques sur
Internet peuvent être interceptés, modifiés, altérés, détruits, ou contenir des virus. L'expéditeur ne pourra être
tenu responsable des erreurs ou omissions qui résulteraient de la transmission par voie électronique.
This message and the attachments are exclusively addressed to their designated addresses. If you are not the
intended recipient, please contact the sender and delete the message without making any use or copying it. Print
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this message only if needed.
E-Mail transmissions could be intercepted, corrupted, lost, destroyed or contain viruses. The sender therefore
does not accept liability for any errors or omissions in the contents of this message which arise as a result of e-
mail transmission.
________________________________

Le 1 juin 2016 à 14:41, Catherine BISSIERE <c.bissiere@bymycar.fr<mailto:c.bissiere@bymycar.fr>> a écrit :
Olivier,

Rappel des faits,
La société MM passe commande d’un véhicule avec financement en 2008.
Une opération commerciale était en cours : 1 véhicule acheté – 1 moto offerte pour 1 euro.
Dès signature du BC  , nous passons commande à EVERSET d’une moto.
Cependant MM plomberie n’obtient pas son financement, la vente du véhicule est alors annulée, mais nous n’en
avons pas prévenu EVERSET qui livre la moto au gérant de MM plomberie.
Le gérant prend livraison de la moto, sachant pertinemment que la vente du fourgon est annulée.

La cour a considéré :
-          que l’ordre que nous avions adressé à EVERSET valait BC,
-           compte tenu de l’antécédent de nos relations commerciales
-          que nous n’avions pas réagi  à l’annulation du BC, et que nous ne l’avons pas fait non plus lorsque nous
nous sommes acquittés de factures postérieurement à la livraison de la moto.
-          Que nous n’avons pas réagi aux courriers recommandés qu’Everset nous a adressé.
-          Elle n’a pas considéré la mauvaise foi du Gérant.
Ce  sont ces points qui nous ont  pénalisé dans ce dossier.

S’agissant de l’appréciation de « faits » par les juges d’appel , il est inutile de se pourvoir en cassation.
De plus le pourvoi en cassation n’est pas suspensif , nous serons donc obligés d’exécuter.
Les frais d’un pourvoi sont de 6000 euros environ.

J’ajoute que ce contentieux a été provisionné à 5000 euros.
Je crois donc qu’il convient qu’on s’arrête là.

A te lire,

Catherine BISSIERE
Consultante juridique
<image001.jpg>
BY MY CAR Automotive
278 Bd St GERMAIN
75007 PARIS

Tél fixe  : 01 44 18 74 06
Tél Portable : 06 77 25 53 56

De : Bouvarel Olivier [mailto:o.bouvarel@bymycar.fr] Envoyé : mardi 31 mai 2016 13:52 À : Catherine
BISSIERE <c.bissiere@bymycar.fr<mailto:c.bissiere@bymycar.fr>>
Objet : Re: FAF BY MY CAR ECHIROLLES / EVERSET (02011189)

Ç est inadmissible catherine de perdre sur ce dossier Ç est un nul cet avocat Olivier BOUVAREL Manager
Général M. 06 82 14 98 96
--------------------------
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lang=fr>
________________________________
Ce message ainsi que les fichiers attachés sont exclusivement adressés aux destinataires désignés et peuvent
contenir des informations à caractère confidentiel. Si vous n'êtes pas le destinataire désigné, merci de prendre
contact avec l'expéditeur et de détruire ce message, sans en faire un quelconque usage ni en prendre aucune
copie. N’imprimez ce message que si nécessaire, pensez à l’environnement. Les messages électroniques sur
Internet peuvent être interceptés, modifiés, altérés, détruits, ou contenir des virus. L'expéditeur ne pourra être
tenu responsable des erreurs ou omissions qui résulteraient de la transmission par voie électronique.
This message and the attachments are exclusively addressed to their designated addresses. If you are not the
intended recipient, please contact the sender and delete the message without making any use or copying it. Print
this message only if needed.
E-Mail transmissions could be intercepted, corrupted, lost, destroyed or contain viruses. The sender therefore
does not accept liability for any errors or omissions in the contents of this message which arise as a result of e-
mail transmission.
________________________________

Le 31 mai 2016 à 13:50, Catherine BISSIERE <c.bissiere@bymycar.fr<mailto:c.bissiere@bymycar.fr>> a écrit
:
Oui,
J’envoie le mail dès réception de la réponse de B.LEMOINE.
A+

Catherine BISSIERE
Consultante juridique
<image001.jpg>
BY MY CAR Automotive
278 Bd St GERMAIN
75007 PARIS

Tél fixe  : 01 44 18 74 06
Tél Portable : 06 77 25 53 56

De : Bouvarel Olivier [mailto:o.bouvarel@bymycar.fr] Envoyé : mardi 31 mai 2016 13:25 À : Maître J.C.
BOBANT <jc.bobant@orange.fr<mailto:jc.bobant@orange.fr>>
Cc : Bruno BODEREAU <b.bodereau@bymycar.fr<mailto:b.bodereau@bymycar.fr>>;
m.perrin@bymycar.fr<mailto:m.perrin@bymycar.fr>; Catherine BISSIERE
<c.bissiere@bymycar.fr<mailto:c.bissiere@bymycar.fr>>
Objet : Re: FAF BY MY CAR ECHIROLLES / EVERSET (02011189)

Nous sommes condamnés ????
Olivier BOUVAREL
Manager Général
M. 06 82 14 98 96
--------------------------
BYmy)CAR
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lang=fr>
________________________________
Ce message ainsi que les fichiers attachés sont exclusivement adressés aux destinataires désignés et peuvent
contenir des informations à caractère confidentiel. Si vous n'êtes pas le destinataire désigné, merci de prendre
contact avec l'expéditeur et de détruire ce message, sans en faire un quelconque usage ni en prendre aucune
copie. N’imprimez ce message que si nécessaire, pensez à l’environnement. Les messages électroniques sur
Internet peuvent être interceptés, modifiés, altérés, détruits, ou contenir des virus. L'expéditeur ne pourra être
tenu responsable des erreurs ou omissions qui résulteraient de la transmission par voie électronique.
This message and the attachments are exclusively addressed to their designated addresses. If you are not the
intended recipient, please contact the sender and delete the message without making any use or copying it. Print
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this message only if needed.
E-Mail transmissions could be intercepted, corrupted, lost, destroyed or contain viruses. The sender therefore
does not accept liability for any errors or omissions in the contents of this message which arise as a result of e-
mail transmission.
________________________________

Le 31 mai 2016 à 12:29, Maître J.C. BOBANT <jc.bobant@orange.fr<mailto:jc.bobant@orange.fr>> a écrit :
Ci-joint un mail à votre attention.
<Courrier electronique.doc>
<Copie executoire arret CA GRENOBLE du 19052016.pdf> <Copie executoire arret CA GRENOBLE du
19052016 everset.pdf>
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